
 

Enquête  

« Les musées de Bourgogne-Franche-Comté à l’heure du déconfinement » 

Mardi 5 mai 2020 

 

Identification 

Nom de l’établissement : ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Adresse : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Responsable : 

Nom : …………………………………………………………………………… Prénom : ………………………………………………………….…..….. 

Fonction : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Téléphone direct : …………………………………………………………. Téléphone portable : ……………………………………….….……… 

Courriel : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Site Internet : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Fonctionnement en temps normal / indicateurs structurels 

Statut : 

□ Associatif  □ Privé  □ Municipal  □ Intercommunal  □ Départemental  □ National 

 
Périodes d’ouverture : 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Services proposés : 

□ Visite libre □ Visite guidée □ Visite audioguidée  □ Document de visite □ Audiovisuel 

□ Animations ou ateliers pour scolaires □ Autres : ………………………………………………………………………………… 



Equipements : 

□ Parking voitures  □ Parking autocars  □ Boutique □ Cafétéria / Distributeur automatique 

□ Jardin ou parc 

□ Autre : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
Fréquentation : 

Fréquentation annuelle : ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Tendance sur les 5 dernières années : □ en hausse  □ stable □ en baisse □ irrégulière 

Composition du visitorat : 

□ Adultes individuels : ….. %  □ Groupes d’adultes : ….. % □ Scolaires : ….. %  □ 3e âge : ….. %  

□ Français : ….. %  □ Etrangers : ….. %  □ Affinitaires thématiques : …………………………………………………………… 
Principales nationalités : 

1. …………………..………………………….. 2. ……………….…………………………………… 3. ……………………………………………………… 

Avez-vous habituellement un partenariat avec un festival ou bénéficiez-vous spontanément d’une fréquentation 

accrue grâce à un événement ? □ Oui  □ Non 

Fonctionnement : 

Nombre de salariés permanents (en équivalents temps plein) : …….. 

Nombre de bénévoles régulièrement présents (en équivalents temps plein) : …….. 

Nombre de saisonniers en année normale (en équivalents temps plein) : …… 

Ressources en temps normal (en pourcentage du budget annuel) : 

□ Entrées : ….. %  □ Autre(s) autofinancement(s) :  ….. % Le(s)quel(s) ? ……………………………………………… 

□ Subvention locale (commune, intercommunalité) : ….. % □ Subvention départementale : ….. % 

□ Subvention de l’Etat : …… % 

 

Situation de l’établissement à l’issue du confinement / indicateurs conjoncturels 

Pertes d’exploitation : 

Jours d’ouverture : ……….. Recettes financières : …………………………………. 

Problèmes techniques générés par le confinement : …………………………………………………………….………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Avez-vous eu recours au chômage partiel ?  □ Oui  □ Non 



Perspectives pour le déconfinement et l’été 2020 

Pensez-vous pouvoir ouvrir au plus tard le 15 mai ? □ Oui  □ Non 

Si non, à partir de quand pensez-vous pouvoir ouvrir ? ………………………………………………………………………………………….. 

Pourquoi ne pouvez-vous pas ouvrir plus tôt ? 

□ Difficultés pour mettre en place les mesures de protection sanitaire obligatoires 

Lesquelles : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

□ Ouverture non rentable en l’absence de groupes, notamment de scolaires (coûts d’exploitation supérieurs aux 

recettes) 

□ Autre raison : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Avez-vous mis en place des actions spécifiques en vue de la sortie du confinement et de la relance de votre 

fréquentation ? 

□ Oui   Lesquelles ? 

Adaptation et / ou élargissement de l’offre : …………………………………………………………………………………………………….. 

 

Communication : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Autres : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

□ Non 

Pourquoi ?  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Comment évaluez-vous les perspectives pour votre saison d’été 2020 ? 

□ Notre saison est courte, limitée à l’été, elle devrait être à peu près normale. 

□ Nous comptons sur une fréquentation française plus forte pour compenser au moins une partie des pertes 

subies. 

□ Nous craignons une fréquentation sensiblement diminuée. 

□ C’est déjà la catastrophe : entre les pertes subies et le coût de l’épidémie pour notre collectivité de tutelle, la 

fermeture nous menace. 

□ Autre : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

Besoins identifiés 

□ Aide au maintien d’un ou plusieurs emplois     □ Aide en matière de communication 

□ Augmentation de notre subvention d’exploitation habituelle  □ Recherche de mécénat 

□ Mise en place d’une action de financement participatif   □ Pas besoin d’aide. 



Autres observations 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Merci de votre participation ! 

 

 

Document à renvoyer à l’adresse 

pat-env.bfc@sfr.fr 

 

Pour toutes questions : 

06 07 73 63 48 

Gérard Drexler 

Délégué régional Bourgogne-Franche-Comté 

Fédération Patrimoine-Environnement (LUR-FNASSEM) 
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